Urzad Miasta Krakowa Karta ustugi SO-28

Karta Ustugi

sz Urzad Miasta

- b I: 50'28
sy Krakowa Symbo

tytut: Krakowska Karta Rodzinna 3+

1. Krétki opis ustugi
1. Jesli chcesz uzyskaé/przedtuzy¢ Krakowska Karte Rodzinng 3+ wykonaj ponizsze czynnosci:
2. Wypetnij drukowanymi literami wniosek o wydanie/przedtuzenie Krakowskiej Karty
Rodzinnej dla rodziny z tréjka dzieci lub wniosek o wydanie Krakowskiej Karty Rodzinnej dla
rodziny z czwérka i wiecej dzieci/placéwki lub wniosek o wydanie duplikatu Krakowskiej

Karty Rodzinnej.
Dokonaj optaty, jesli jest wymagana (szczegoty w sekcji ,Optaty”).

w

4. Przygotuj wymagane dokumenty (szczegoty w sekcji ,Wymagane dokumenty”).

5. Udaj sie do Urzedu Miasta Krakowa lub zarezerwuj wizyte (szczegéty w sekcji ,Miejsce
przyjmowania dokumentow”). Istnieje réwniez mozliwos¢ ztozenia wniosku droga
elektroniczng (szczegdty w sekcji ,Dostepnosc ustugi elektronicznej”).

6. Twoja sprawa zakonczy sie wydaniem/przedtuzeniem Krakowskiej Karty Rodzinne;j.

2. Zarys ustugi
Urodzito Ci sie trzecie dziecko? Mieszkasz i rozliczasz podatki w Krakowie? Mozesz starac sie o
Krakowska Karte Rodzinng, dzieki ktérej skorzystasz ze znizek, ulg i preferencji u partneréw
programu, a Twoje dzieci beda uprawnione do bezptatnej komunikacji miejskiej. Sprawdz, kto i
w jaki sposéb moze otrzymaé KKR3+.

3. Kogo dotyczy ustuga
1. Rodziny wielodzietnej zamieszkatej na terenie Gminy Miejskiej Krakéw, w ktérej rodzice
(rodzic w przypadku rodzin niepetnych) rozliczaja podatek dochodowy od o0séb fizycznych w
urzedzie skarbowym wtasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie Miasta Krakowa.
2. Placowek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego, prowadzonych przez Gmine
Miejska Krakéw lub na jej zlecenie.

4. Kryteria dla realizacji ustugi
1. Z wnioskiem o Krakowska Karte Rodzinng 3+ wystepujesz w przypadku, gdy:

© masz na utrzymaniu co najmniej troje dzieci (w tym dzieci, nad ktorymi sprawujesz rodzinna
piecze zastepcza) w wieku do 18 roku zycia, badzZ do ukonczenia 24 roku zycia w
przypadku, gdy dziecko uczy sie w szkole lub szkole wyzszej lub bez ograniczen wiekowych
w przypadku dziecka legitymujacego sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

o wspodlnie z catg rodzing wskazang we wniosku zamieszkujesz na terenie Gminy Miejskiej
Krakéw pod jednym adresem i wszyscy rozliczacie podatek dochodowy od oséb fizycznych
w urzedzie skarbowym wiasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie Miasta Krakowa.
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2. Whiosek o przedtuzenie waznosci Krakowskiej Karty Rodzinnej mozesz ztozy¢ nie wczesniej
niz na 30 dni przed uptywem terminu jej waznosci.

5. Wymagane dokumenty

1. Dokumenty od rodzmy W|elod2|etnej ublegajacej sie o Wydanle Krakowsklej Karty Rodzmnej

lub wniosek o wydanie Krakowskiej Karty Rodzinnej dla rodziny z czwérka i wiecej
dzieci/placowki,

o aktualne, opisane na odwrocie fotografie wszystkich cztonkéw rodziny wielodzietne;j,
ktérym ma by¢ wydana Krakowska Karta Rodzinna, za wyjatkiem dzieci do 4 roku zycia,
celem zeskanowania i zamieszczenia na wydawanych Kartach (fotografia jak do dowodu
osobistego, prawa jazdy, legitymacji szkolnej, karty MPK etc.),
o dokument potwierdzajacy tozsamos¢ (w przypadku rodzica),
o wazna legitymacja szkolna lub studencka (w przypadku dzieci w wieku powyzej 18 roku
zycia),
© wazne orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (w przypadku dzieci
legitymujacych sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci w wieku powyzej
18 roku zycia),
o postanowienie o umieszczeniu w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka (w
przypadku dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka). Gdy
w postanowieniu brak jest wskazania konkretnej rodziny, w ktérej dziecko ma by¢
umieszczone, wymagane jest okazanie zaswiadczenia z Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krakowie, wskazujgcego rodzine, w ktérej dziecko zostato umieszczone,
o zaswiadczenie o pozostawaniu w dotychczasowej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu
dziecka, wydane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie (w przypadku
dzieci, ktore osiggnety petnoletnosé przebywajac w pieczy zastepczej i przebywaja w
dotychczasowej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka, za zgoda odpowiednio
rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka),
o w przypadku rodzicéw nieposiadajacych statego zameldowania na terenie Miasta Krakowa,
kazdy z rodzicow okazuje jeden z ponizszych dokumentéw:
® pierwsza strone PIT opatrzong prezentatg Urzedu Skarbowego (pieczatka wptywu) lub z
potwierdzeniem jego ztozenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku PIT 40A nie wymaga sie
opatrzenia prezentatg/potwierdzenia ztozenia*,

m pierwszg strone PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru tego PIT- u (UPO)*,

s zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego,

= wazng Karte Krakowska.
*Dokument powinien dotyczy¢ roku ubiegtego. Wyjatkiem jest okres styczen-marzec
danego roku. W okresie tym, gdy na dzien ztoZzenia wniosku osoba nie rozliczyta sie
jeszcze z podatku dochodowego od o0sdéb fizycznych za rok poprzedni, moze okazaé
rozliczenie dotyczace roku poprzedzajgcego ten rok rozliczeniowy.

o w przypadku rodzicéw, ktdrzy rozliczali dotychczas podatek w Urzedach Skarbowych
witasciwych dla Gmin innych niz Gmina Miejsca Krakéw kazdy z rodzicéw okazuje
zgtoszenie aktualizacyjne osoby fizycznej bedacej podatnikiem (ZAP - 3) opatrzone
prezentatg Urzedu Skarbowego (pieczatka wptywu) lub potwierdzenie jego ztozenia - ze
wskazaniem adresu zamieszkania na terenie Gminy Miejskiej Krakéw.
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2. Dokumenty od rodziny wielodzietnej ubiegajacej sie o przedtuzenie waznosci Krakowskiej
Karty Rodzinnej:
o whniosek o wydanie/przedtuzenie Krakowskiej Karty Rodzinnej dla rodziny z tréjka dzieci

lub wniosek o wydanie Krakowskiej Karty Rodzinnej dla rodziny z czwérka i wiecej
dzieci/placéwki,

o dokument potwierdzajacy tozsamosc¢ (w przypadku rodzica),

o wazna legitymacja szkolna lub studencka (w przypadku dzieci w wieku powyzej 18 roku
zycia),
o wazne orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (w przypadku dzieci
legitymujacych sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci w wieku powyzej
18 roku zycia),
o postanowienie o umieszczeniu w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka (w
przypadku dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka). Gdy
w postanowieniu brak jest wskazania konkretnej rodziny, w ktérej dziecko ma by¢
umieszczone, wymagane jest okazanie zaswiadczenia z Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krakowie, wskazujgcego rodzine, w ktérej dziecko zostato umieszczone,
o zaswiadczenie o pozostawaniu w dotychczasowej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu
dziecka, wydane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie (w przypadku
dzieci, ktore osiggnety petnoletnosé przebywajac w pieczy zastepczej i przebywaja w
dotychczasowej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka, za zgoda odpowiednio
rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka),
o w przypadku rodzicéw nieposiadajacych statego zameldowania na terenie Miasta Krakowa,
kazdy z rodzicow okazuje jeden z ponizszych dokumentéw:
® pierwsza strone PIT opatrzong prezentatg Urzedu Skarbowego (pieczatka wptywu) lub z
potwierdzeniem jego ztozenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku PIT 40A nie wymaga sie
opatrzenia prezentata/potwierdzenia ztozenia*,

® pierwsza strone PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru tego PIT- u (UPO)*,

s zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego,

= wazng Karte Krakowska,

s Karty, ktére podlegaja przedtuzeniu.
*Dokument powinien dotyczy¢ roku ubiegtego. Wyjatkiem jest okres styczen-marzec
danego roku. W okresie tym, gdy na dzien ztozenia wniosku osoba nie rozliczyta sie
jeszcze z podatku dochodowego od o0séb fizycznych za rok poprzedni, moze okazaé
rozliczenie dotyczace roku poprzedzajacego ten rok rozliczeniowy.

3. Dokumenty od placéwki opiekunczo - wychowawczej typu rodzinnego ubiegajacej sie o
wydanie Krakowskiej Karty Rodzinne;j:

o whniosek o wydanie Krakowskiej Karty Rodzinnej dla rodziny z czworka i wiecej
dzieci/placéwki,

o aktualne, opisane na odwrocie fotografie opiekuna/opiekunéw placéwki oraz dzieci,
ktérym ma by¢ wydana Krakowska Karta Rodzinna, za wyjatkiem dzieci do 4 roku zycia,
celem zeskanowania i zamieszczenia na wydawanych Kartach (fotografia jak do dowodu
osobistego, prawa jazdy, legitymacji szkolnej, karty MPK etc.),

o dokument potwierdzajacy tozsamos¢ (w przypadku opiekuna placéwki),

o zaswiadczenie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, potwierdzajace
umieszczenie w placéwce dzieci, wymienionych we wniosku.
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4. Dokumenty od placéwki opiekunczo - wychowawczej typu rodzinnego ubiegajacej sie o

przedtuzenie waznosci Krakowskiej Karty Rodzinne;j:

o whniosek o wydanie Krakowskiej Karty Rodzinnej dla rodziny z czwérka i wiecej
dzieci/placéwki,

o dokument potwierdzajacy tozsamosc¢ (w przypadku opiekuna placéwki),

o zaswiadczenie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, potwierdzajgce
umieszczenie w placéwece dzieci, wymienionych we wniosku,

o Karty, ktére podlegaja przedtuzeniu.

5. Dokumenty od osoby ubiegajacej sie o wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinne;j:
o whniosek o wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej.
o aktualna, opisana na odwrocie fotografia (fotografia jak do dowodu osobistego, prawa
jazdy, legitymacji szkolnej, karty MPK etc.),
o potwierdzenie wniesienia optaty za wydanie duplikatu.

6. Optaty

1. Krakowska Karta Rodzinna wydawana jest bezptatnie.

2. Termin waznosci Krakowskiej Karty Rodzinnej przedtuzany jest bezptatnie.

3. Wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej podlega optacie w wysokos$ci ustalonej jak za
powtdrne i kazde kolejne wydanie spersonalizowanej karty elektronicznej - biletu wolnej
jazdy, na podstawie uchwaty Nr XXI/231/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r. w
sprawie ustalenia cen i optat za ustugi przewozowe, uprawnien do przejazdéw ulgowych oraz
przepisow taryfowych w komunikacji miejskiej realizowanej na obszarze Gminy Miegjskiej
Krakéw oraz gmin sgsiadujacych, ktore przystapity do porozumienia w celu wspdlnej realizacji
publicznego transportu zbiorowego (z pézn. zm.).

Wohptaty w wysokosci 12 zt (stownie: dwanascie ztotych) z tytutu optaty za wydanie duplikatu
Krakowskiej Karty Rodzinnej nalezy dokonac¢ na rachunek bankowy Urzedu Miasta Krakowa
(np. na poczcie, przelewem bankowym) lub bez ponoszenia dodatkowych optat w placowkach
Banku PKO BP na terenie Krakowa i kasach Urzedu. Potwierdzenie wniesienia optaty nalezy
dotaczy¢ do wniosku.

Uwaga!

W siedzibie Krakowskiego Centrum Swiadczen ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakéw brak jest
kasy Urzedu Miasta Krakowa. Istnieje natomiast mozliwos¢ dokonania optaty za pomoca
terminalu ptatniczego.

Numer konta PKO Bank Polski 90 1020 2892 0000 5802 0590 0990 - z dopiskiem w tytule
wptaty: duplikat Krakowskiej Karty Rodzinnej oraz dane osoby, dla ktérej duplikat ma by¢
wydany.

Tytut optaty Wysokos¢ Formy Nr rachunku bankowego
optaty ptatnosci
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Tytut optaty Wysokos¢ Formy Nr rachunku bankowego
optaty ptatnosci
Duplikat Krakowskiej Karty 12.00 zt o kasa 90 1020 2892 0000 5802
Rodzinnej 3+ UMK 0590 0990
o przelew
o ptatnosé
karta
o poczta
7. Miejsce przyjmowania dokumentow
Dokumenty mozna ztozy¢ w Krakowskim Centrum Swiadczen.
Komoérka Adres Telefon | Godziny System kolejkowy
organizacyjna otwarcia
Referat ds. ul. 12 616 | 7:40- https://umawianiewizyt.um.krakow.pl/branch/56
Obstugi Stachowicza | 55 55 18:00
Mieszkancow | 18
(50-02)
Referat ds. 0s.Zgody 2 | 12 616 | 7:40- https://umawianiewizyt.um.krakow.pl/branch/58
Obstugi 5555 15:30
Mieszkancow
(S0-02)
8. Dostepnos¢ ustugi elektronicznej
Nazwa Wytyczne
ePUAP | Sprawe mozna zatatwic elektronicznie poprzez portal internetowy: ePUAP.
Sktadajgc wniosek w formie elektronicznej: 1. o przyznanie i wydanie Karty, do
whniosku dotacza sie skany dokumentéw oraz fotografie jako plik graficzny w
formacie JPG lub PNG, ktéry nie moze by¢ wiekszy niz 5 MB. Podczas odbioru Kart
w Urzedzie Miasta Krakowa nalezy okaza¢ ich oryginaty oraz dokument
potwierdzajacy tozsamosé. 2. o przedtuzenie waznosci Krakowskiej Karty Rodzinnej
nalezy okazac¢ dotychczasowe Karty podczas wizyty w Urzedzie w celu ich
przedtuzenia. 3. o wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej nalezy dotaczyc
skan potwierdzenia wniesienia optaty.
9. Dopuszczalna forma podpisu elektronicznego
o Podpis zaufany
10. Wymagany poziom uwierzytelnienia
uwierzytelnione za pomoca login.gov.pl
11. Wezet krajowy
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Tak

12. Sposaéb realizacji ustugi
1. Po ztozeniu przez Ciebie wniosku Krakowskie Centrum Swiadczen m.in.:
o sprawdzi prawidtowos¢ wypetnienia wniosku,
o oceni, czy spetniasz warunki do wydania Krakowskiej Karty Rodzinnej,
o wyda (na okres 1 roku) badz odméwi wydania Krakowskiej Karty Rodzinne;j.

2. W przypadku, gdy zaistniejg watpliwosci urzad moze poprosic¢ Cie o okazanie innych
dokumentéw niz w sekcji ,Wymagane dokumenty”, niezbednych do ustalenia uprawnien do
Karty. Jesli nie uzupetnisz brakéw, wéwczas Twoj wniosek pozostanie bez rozpoznania.

13. Informacje dodatkowe

1. Krakowska Karte Rodzinng wydaje sie lub przedtuza jej waznos¢ na wniosek rodzica lub
opiekuna placéwki. Poprzez rodzica rozumie sie takze: rodzica zastepczego, osobe
prowadzaca rodzinny dom dziecka lub opiekuna prawnego dziecka. Poprzez opiekuna
placéwki rozumie sie osobe zatrudniong w placéwce opiekunczo-wychowawczej typu
rodzinnego.

2. Potwierdzeniem przystugujacych w ramach Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ znizek, ulg,
preferencji i uprawnien jest wazna karta pn. Krakowska Karta Rodzinna.

3. Krakowska Karta Rodzinna wydawana jest uprawnionym osobom, z wytgczeniem dzieci do
ukonczenia 4 roku zycia. Dzieciom tym znizki, ulgi, preferencje i uprawnienia przyznawane sg
po okazaniu waznej Krakowskiej Karty Rodzinnej rodzica lub opiekuna placéwki. Osoba
uprawniona moze dostarczy¢ fotografie dziecka na 1 miesigc przed ukoriczeniem przez
dziecko 4 roku zycia, celem wydania Karty.

4. Krakowska Karta Rodzinna jest zintegrowana z Krakowska Kartg Miejska.

5. Zapis biletu wolnej jazdy dokonywany jest wytacznie dzieciom i mtodziezy objetej programem
Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ (na podstawie uchwaty Nr XX1/231/11 Rady Miasta
Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie ustalenia cen i optat za ustugi przewozowe,
uprawnien do przejazdéw ulgowych oraz przepiséw taryfowych w komunikacji miejskiej
realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej Krakéw oraz gmin sasiadujacych, ktére przystapity
do porozumienia w celu wspélnej realizacji publicznego transportu zbiorowego (z p6zn. zm.)).
Rodzice lub opiekunowie placéwki otrzymuja spersonalizowang Krakowska Karte Rodzinnga,
bez zapisu biletu wolnej jazdy.

6. Krakowska Karta Rodzinna wydawana jest na okres jednego roku. W celu przedtuzenia
uprawnien, kazdorazowo nalezy ztozy¢ wniosek nie wczesniej niz w miesigcu, w ktérym
uptywa waznos¢ Kart catej rodziny (jezeli na hologramie widnieje data 03/2024, wniosek
nalezy ztozy¢ w marcu 2024 r.).

7. Zgode na przetwarzanie danych osobowych w imieniu dziecka nie posiadajgcego petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych podpisuje osoba uprawniona (np. rodzic, opiekun prawny).

8. Lista partneréow i miejsc, w ktérych honorowana jest Krakowska Karta Rodzinna oraz wykaz
znizek, ulg, preferencji i uprawnien zamieszczony jest na stronie www.kkr.krakow.pl.

9. Duplikat Krakowskiej Karty Rodzinnej wydawany jest pod warunkiem:
o ztozenia stosownego oswiadczenia o utracie Krakowskiej Karty Rodzinnej, zamieszczonego
we whniosku (w przypadku osdb niepetnoletnich oswiadczenie sktada rodzic lub opiekun
placéwki),
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o zwrotu zniszczonej Krakowskiej Karty Rodzinnej,

o zwrotu Krakowskiej Karty Rodzinnej wymagajacej zmiany danych.

10. Wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej podlega optacie w wysokosci 12 zt (na
podstawie uchwaty NR CVI11/2933/23 Rady Miasta Krakowa z dnia 5 kwietnia 2023 r.
zmieniajgcej uchwate Nr XX1/231/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie
ustalenia cen i optat za ustugi przewozowe, uprawnien do przejazdéw ulgowych oraz
przepiséw taryfowych w komunikacji miejskiej realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej
Krakéw oraz gmin sasiadujacych, ktére przystapity do porozumienia w celu wspdlnej realizacji
publicznego transportu zbiorowego (z p6zn. zm.)).

11. Sktadajac wnioski przedstawia sie oryginaty lub odpisy dokumentéw potwierdzajgcych
stanowienie rodziny wielodzietnej, uprawnionej do otrzymania Krakowskiej Karty Rodzinne;.

12. Urzad Miasta Krakowa moze zadaé okazania innych dokumentéw niz wymienione powyzej,
jezeli sa one niezbedne do ustalenia uprawnienia do Karty, w tym:

o rodzic rozwiedziony lub deklarujacy samotne wychowywanie dziecka/dzieci przedstawia
jeden z ponizszych dokumentéw:

s odpis zupetny aktu urodzenia dziecka - w przypadku, gdy ojciec dziecka jest nieznany,

= odpis skrécony aktu zgonu drugiego z rodzicéw,

® odpis podlegajagcego wykonaniu orzeczenia sadu zasadzajgcego alimenty,

= odpis protokotu posiedzenia zawierajgcego tres¢ ugody sadowej, odpis zatwierdzonej
przez sad ugody zawartej przed mediatorem lub innego tytutu wykonawczego
pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, zobowigzujgcego do alimentdéw.

o rodzic/rodzice deklarujacy sprawowanie opieki naprzemiennej przedstawiajg odpis
prawomocnego orzeczenia sadu wskazujgcego na pozostawanie dziecka pod opieka
naprzemienng obydwojga rodzicéw sprawowanych w poréwnywalnych i powtarzajgcych
sie okresach.

o rodzice w rodzinie zrekonstruowanej (patchworkowej) przedstawiajg jeden z ponizszych
dokumentéw dotyczacy dziecka, ktére nie jest dzieckiem wspdélnym:

s odpis zupetny aktu urodzenia dziecka w przypadku, gdy ojciec dziecka jest nieznany,

= odpis skrécony aktu zgonu drugiego z rodzicéw,

= odpis podlegajgcego wykonaniu orzeczenia sadu zasadzajgcego alimenty,

s odpis protokotu posiedzenia zawierajgcego tres¢ ugody sgdowej,

= odpis zatwierdzonej przez sad ugody zawartej przed mediatorem lub innego tytutu
wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, zobowiazujacego do
alimentow.

14. Termin zatatwienia
Krakowska Karta Rodzinna zostanie Ci wydana/przedtuzona w terminie do 30 dni od dnia
ztozenia wniosku. Sprawy wymagajace przeprowadzenia czynnosci wyjasniajacych,
rozpatrywane sg w terminie do 60 dni.

15. Odpowiedzialna komaérka organizacyjna

Struktura podrzedna Adres WWW Wydziat
Referat ds. Obstugi Informacje o Referacie ds. Obstugi SO
Mieszkancow Mieszkancow
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16. Ttumaczenie informacji o ustudze w polskim jezyku migowym
Nie dotyczy

17. Ttumaczenie informacji o ustudze w jezyku obcym
Nie dotyczy

18. Multimedia
Nie dotyczy

19. Dodatkowe dokumenty uzyskiwane w postepowaniu przez komoérke organizacyjng poza
formalnym wnioskiem i zatagcznikami
Nie dotyczy

20. Tryb odwotawczy
Nie dotyczy.

21. Podstawa prawna
1. Uchwata Nr CIX/1646/14 Rady Miasta Krakowa z dnia 11 czerwca 2014 r. w sprawie
wprowadzenia i realizacji programu pn. Krakowska Karta Rodzinna 3+.
2. Zarzadzenie Nr 2343/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 13 wrze$nia 2019 r. w sprawie
realizacji programu pn. Krakowska Karta Rodzinna 3+.

22. Obowiazek informacyjny
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia
2016 r. informujemy, ze administratorem, czyli podmiotem decydujagcym o tym, jak beda
wykorzystywane Twoje dane osobowe, jest Prezydent Miasta Krakowa z siedziba PI.
Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakdw.

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez nas w celu realizacji programu pn. Krakowska
Karta Rodzinna 3+ i ustalenia Twojego prawa do systemu znizek, ulg, preferencji i uprawnien w
ramach ww. gminnego programu wsparcia rodzin wielodzietnych. Informujemy, ze:

1. Masz prawo do zgdania od administratora dostepu do Twoich danych osobowych, ich
sprostowania, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

2. Twoje dane osobowe beda przetwarzane do czasu zatatwienia sprawy dla potrzeb ktérej
Twoje dane zostaty zebrane, a nastepnie bedg przechowywane u nas przez co najmniej 5 lat,
po czym ulegng zniszczeniu.

3. Masz prawo do wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych do
organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i ma charakter obowigzkowy.

b

Konsekwencja niepodania danych jest brak mozliwosci zatatwienia Twojej sprawy.

6. Podstawe prawng przetwarzania Twoich danych stanowi przepis prawa: uchwata Nr
CIX/1646/14 Rady Miasta Krakowa z dnia 11 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia i
realizacji programu pn. Krakowska Karta Rodzinna 3+.

Ponadto informujemy, ze masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw - z przyczyn

zwiazanych z Twojg szczegdlng sytuacja - wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.
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23. Zataczniki

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:
adres - e-mail: iod@um.krakow.pl.

adres pocztowy: Pl. Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw

Whiosek o wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej

Whiosek o wydanie Krakowskiej Karty Rodzinnej dla rodziny z czwérks i wiecej
dzieci/placowki

Sporzadzit:
Bozena Marciniak
02-02-2023

Zaakceptowat:
Radca Prawny
Daniel Kedra
02-02-2023

Zatwierdzit:
Dyrektor
Jan Zadto
02-02-2023
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