
WNIOSEK O ZAŚWIADCZENIE Z KRK – KROK PO KROKU 

 

W związku z nowelizacją ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym oraz ochronie małoletnich (Dz.U. 2024 poz. 1802, t.j. z dnia 6 grudnia 2024), nałożony 

został obowiązek przedkładania zaświadczenia o niekaralności z Krajowego Rejestru Karnego dla 

osób pracujących z dziećmi i młodzieżą. 

Festiwal Fantastyki Opolcon, jako wydarzenie, w którym udział biorą także osoby niepełnoletnie, 

podlega tym przepisom. W związku z tym osoby współpracujące z organizacją Opolconu — tj. 

organizatorzy, wolontariusze, prowadzący atrakcje — zobowiązani są do uzyskania i 

przedłożenia aktualnego zaświadczenia o niekaralności z KRK przed rozpoczęciem realizacji 

swoich zadań podczas Festiwalu. 

WAŻNE! 

1. Organizator Opolconu (Stowarzyszenie OKF Fenix) przyjmuje zaświadczenie o niekaralności 

wydane przez Krajowy Rejestr Karny (KRK) pod warunkiem, że dokument ten nie jest starszy niż 

4 lata od daty jego wystawienia. Zaświadczenia przekraczające ten okres nie będą uznawane i 

konieczne będzie przedstawienie aktualnego dokumentu. Prosimy o zwrócenie uwagi na datę 

ważności zaświadczenia, aby uniknąć opóźnień w procesie weryfikacji.  

2. Jeżeli posiadasz zaświadczenie KRK wydane w innym celu niż praca z dziećmi – także to 

uzyskane jako wychowawca kolonijny – ze względu na odmienny zakres sprawdzanych danych, 

konieczne będzie złożenie wniosku o nowe zaświadczenie według wskazówek w tym poradniku.  

3. Jeżeli mieszkałeś poza granicami Polski lub posiadasz obywatelstwo innego kraju, musisz 

dostarczyć zaświadczenie o niekaralności wydanego przez właściwe władze danego kraju. Zgodnie 

z Kodeksem Cywilnym, miejscem zamieszkania jest miejscowość, w której przebywasz z zamiarem 

stałego pobytu – nie dotyczy to krótkich wyjazdów turystycznych, edukacyjnych czy służbowych.  

Procedura uzyskania zaświadczenia zależy od kraju – poniższy poradnik dotyczy wyłącznie 

dokumentów wydawanych w Polsce. 

4. Paczkę ZIP (zaświadczenie online) lub wyraźny scan dokumentu (zaświadczenie wydane 

fizycznie) wyślij na e-mail krk@okffenix.pl. Jeśli dokument będzie nieprawidłowy lub 

niekompletny, otrzymasz wiadomość zwrotną. 

 

 

ZAŚWIADCZENIE W FORMIE ELEKTRONICZNEJ 

WYMAGANIA: 

✓ posiadanie Profilu Zaufanego 

✓ ukończenie 18 roku życia 

✓ koszt wydania zaświadczenia: 20 złotych (+opłata transakcyjna) 

✓ czas oczekiwania: ok. 20 dni 

mailto:krk@okffenix.pl


1. Załóż konto na https://ekrk.ms.gov.pl/, wybierz „Osoba fizyczna” i „Nadaj 

identyfikator użytkownika”. Aktywuj konto przez link, który dostaniesz e-mailem.  

 

2. Po aktywacji konta zaloguj się i w sekcji „Wnioski i Zapytania” wybierz opcję „Wniosek 

o osobę”. 

 

https://ekrk.ms.gov.pl/


3. Wypełnij formularz, uzupełniając swoje dane – część z nich system wprowadzi 

automatycznie, resztę wpisz samodzielnie. 

• W polu „Rodzaj danych, które mają być przedmiotem informacji o osobie” wybierz: 

„Kartoteka karna” oraz „Kartoteka nieletnich”. 

 

• W polu „Zakres danych, które mają być przedmiotem informacji o osobie” wpisz: 

„Art. 21 ust. 3 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 

1802)”. 



4. Po uzupełnieniu wniosku kliknij „Zapisz” na dole formularza, a następnie „Podpisz”. 

5. Po wybraniu przycisku „Podpisz”, zostaniesz przekierowany do strony, gdzie należy 

podpisać dokument. Skorzystaj z opcji podpisu Profilem Zaufanym. 

6. Zostaniesz przekierowany do logowania na konto e-PUAP. Po zalogowaniu zatwierdź 

podpisanie wniosku. 

7. Po złożeniu wniosku pojawi się pytanie o wydanie formularza wielojęzycznego. Wybierz 

„Nie”, ponieważ wymagamy wyłącznie wersji w języku polskim. 

8. Po podpisaniu wniosku kliknij „Zapłać i wyślij”, a następnie dokonaj płatności wybraną 

metodą. W ciągu 20 dni po złożeniu wniosku otrzymasz powiadomienie o wydaniu decyzji 

na adres e-mail podany podczas rejestracji.  

9. Gdy otrzymasz powiadomienie, zaloguj się na e-KRK, przejdź do zakładki „Odpowiedzi”, 

a następnie kliknij przycisk „Pobierz w formacie ZIP”. 

10. Potwierdź dostarczenie odpowiedzi, poprzez podpis profilem zaufanym.   

11. Powróć na stronę e-KRK i ponownie wybierz zakładkę „Odpowiedzi” oraz „Pobierz w 

formacie ZIP”. 



12. Po pobraniu pliku .zip znajdziesz w nim: 

• plik PDF – to tylko podgląd zaświadczenia 

• pliki .xml i .xml.xades – to właściwe, urzędowe zaświadczenia o niekaralności 

Prześlij cały plik .zip jako załącznik na adres krk@okffenix.pl. Jeśli dokument będzie 

nieprawidłowy lub niekompletny, otrzymasz wiadomość zwrotną. 

 

ZAŚWIADCZENIE W FORMIE PAPIEROWEJ 

WYMAGANIA: 

✓ ukończenie 18 roku życia  

o jeśli jesteś niepełnoletni, wniosek może złożyć twój opiekun prawny 

✓ koszt wydania zaświadczenia: 30 złotych 

✓ czas oczekiwania: natychmiast 

 

 

1. Odwiedź najbliższy Punkt Informacyjny KRK (nie musi to być miejsce Twojego 

zamieszkania.). Listę punktów znajdziesz na stronie: https://www.gov.pl/web/krajowy-

rejestr-karny/materialy-do-pobrania2 - Wykaz punktów informacyjnych KRK. 

2. Udaj się do kasy lub automatu i kup znak opłaty sądowej o wartości 30 zł. 

3. Wypełnij wniosek swoimi danymi bądź danymi podopiecznego. Dokument otrzymasz 

na miejscu albo możesz go wcześniej pobrać i wydrukować (Formularz „Zapytanie o 

udzielenie informacji o osobie”). 

• W punkcie 11 „Zakres danych, które mają być przedmiotem informacji o osobie” 

wpisz: „Art. 21 ust. 3 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 

1802)”. 

 

• W punkcie 12 „Rodzaj danych, które mają być przedmiotem informacji o osobie” 

wybierz: „Kartoteka karna” oraz „Kartoteka nieletnich” 

 

• W przypadku osoby niepełnoletniej wniosek musi zostać podpisany przez 

opiekuna prawnego.  

4. Dostarcz wypełniony i podpisany wniosek wraz z dowodem opłaty sądowej do Punktu 

Informacyjnego Krajowego Rejestru Karnego. Przygotuj się na okazanie dokumentu 

tożsamości. Wniosek zostanie natychmiast przetworzony i opieczętowany. 

mailto:krk@okffenix.pl
https://www.gov.pl/attachment/a2165ee5-af18-4601-af51-969a92dc6439
https://www.gov.pl/attachment/19614a04-d47b-4b70-baa2-5b5ce1501fd6
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5. Prześlij czytelny skan wniosku na adres e-mail krk@okffenix.pl. Pamiętaj, aby 

podczas pełnienia wolontariatu na Opolconie mieć przy sobie oryginał 

zaświadczenia. 

Przykładowo wypełniony wniosek: 
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FAQ 

 

1. Czy zaświadczenie o niekaralności jest wymagane?  

Odp. Tak, posiadanie zaświadczenia jest obowiązkowe. 

 

2. Czy zaświadczenie z innego miasta/województwa jest u Was ważne? 

Odp. Tak, ważne jest każde poprawnie wydane zaświadczenie. 

 

3. Co zrobić, gdy zaświadczenie jest starsze niż wymagane 4 lata? 

Odp. Należy wyrobić nowe, ponieważ starsze nie będą akceptowane. 

 

4. Nie zdążę zrobić zaświadczenia na Opolcon. Co teraz? 

Odp. Zalecamy, by zadbać o uzyskanie dokumentu z odpowiednim wyprzedzeniem.  

Niestety, bez ważnego zaświadczenia nie będziemy mogli podpisać z Tobą umowy 

wolontariackiej, którą należy zawrzeć online przed Festiwalem. 

 

5. Mam zaświadczenie, ale zaznaczone są w nim inne podpunkty niż wymagane. 

Co mogę zrobić? 

Odp. Ważne jest, aby zaświadczenie obejmowało dokładnie te punkty, które 

wymagamy. Jeśli Twój dokument różni się pod tym względem, musisz wyrobić 

nowy. 

 

6. Dlaczego muszę płacić za zaświadczenie? 

Odp. Opłata za wydanie zaświadczenia o niekaralności jest ustalana przez właściwe 

urzędy i Sądy i jest standardową opłatą administracyjną, na którą nie mamy 

wpływu. Niestety, jako organizator darmowego wydarzenia nie jesteśmy w stanie 

pokryć tych kosztów, dlatego prosimy o ich uregulowanie indywidualnie.   

 

7. Czy muszę mieć przy sobie wydrukowane zaświadczenie?  

Odp. Jeśli Twoje zaświadczenie zostało wydane w formie papierowej, musisz mieć 

przy sobie jego oryginał podczas całego trwania festiwalu. W przypadku wersji 

elektronicznej (ZIP) – będzie ona przechowywana przez nas. 

 

8. Co dzieje się z moim zaświadczeniem po festiwalu?  

Odp. Wszystkie zaświadczenia – zarówno w wersji elektronicznej (ZIP), jak i 

zeskanowane kopie – są trwale usuwane po zakończeniu wydarzenia. 

 

 

 

 

 


